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打造 “南方 +” 移 动 发 布 平台 ， 
加 快 集团 媒体 深度 融合 发 展 


范 玉 平 杨 文 标 罗 小 龙 张 仲 凯 
( 南方 报 业 传 媒 集 团 ， 广 东 广州 510601 ) 


摘 要 : 中 央 高 度 重 视 媒 体 融 合 发 展 ， 提 出 要 坚持 移动 优先 策略 ， 建 设 好 移动 传播 平台 ， 让 主流 媒体 借助 移动 传播 ， 牢 牢 占 
据 与 论 引 导 的 传播 制高点 。 本 文 以 “南方 +” 移 动 发 布 平台 建设 实践 为 例 , 分 享 了 “南方 +” 技术 平台 建设 的 思路 和 有 关 思 考 ， 
介绍 了 建设 的 主要 成 效 和 应 用 情况 ,梳理 了 主要 技术 创新 点 ,探讨 了 如 何以 “南方 十 ”移动 发 布 平台 为 龙头 ,带动 媒体 深度 


融合 和 创新 发 展 。 
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1. 建设 背景 

近年 来 ， 中 央 高 度 重 视 媒 体 融 合 发 展 ， 要 求 强化 互 
联网 思维 , 坚持 传统 媒体 和 新 兴 媒 体 优势 互补 、 一 体 发 展 ， 
推动 媒体 在 内 容 、 渠 道 、 平 台 、 经 营 、 管 理 等 方面 的 深 
度 融 合 ， 着 力 打造 一 批 具有 强大 影响 力 、 竞 争 力 的 新 型 
主流 媒体 ， 形 成 资源 集约 、 结 构 合 理 、 差 异 发 展 、 协 同 
高 效 的 全 媒体 传播 体系 。 

习近平 总 书记 指出 , 媒体 智能 化 进入 快速 发 展 阶段 。 
我 们 要 增强 紧迫 感 和 使 命 感 ， 推 动 关 键 核 心 技术 自主 创 
新 不 断 实 现 突破 ， 探 索 将 人 工 智能 运用 在 新 闻 采 集 、 生 
产 、 分发、 接收 、 反 馈 主流 价值 导向 驾驭 “算法 ”， 
全 面 提高 擂 论 引导 能 

广东 作为 全 国 经 济 大 省 、 传 媒 大 省 、 互 联网 大 省 、 
粤 港澳 大 湾 区 建设 区 域 ， 是 改革 开放 和 镭 论 斗争 的 前 沿 
阵地 ， 和 迫切 需要 建设 一 个 这 样 的 新 型 主流 媒体 。 为 贯彻 
落实 中 央 精 神 ， 抢 占 移 动 互联 网 舆论 阵地 ， 南 方 报 业 传 
媒 集 团 适时 提出 了 “移动 优先 、 数 据 优先 、 用 户 优 先 ” 
和 智 媒 发 展 战略 ，2015 年 举 全 集团 之 力 打 造 了 “南方 +” 
移动 发 布 平台 。 平台 上 线 之 初 ,，“ 南 方 +” 就 被 赋予 了 “ 广 
东 省 委 省 政府 第 一 权威 移动 发 布 平台 ”的 重要 职责 ， 这 
个 定位 在 近 5 年 的 建设 实践 中 不 断 强化 。 
2. 技术 平台 建设 思路 

在 媒体 深度 融合 过 程 中 ， 南 方 报 业 传媒 集团 对 融合 
发 展 的 目标 和 路 径 进 行 了 深入 思考 和 探索 ， 提 出 了 “内 
容 一 体 化 生产 、 技 术 一 体 化 支撑 、 经 营 一 体 化 统筹 ”的 


台 建 设 都 是 移动 化 的 ， 所 有 产品 、 功 能 、 服 务 都 面向 手 
机 移动 端 进行 开发 和 建设 。 我 们 不 但 开发 了 “南方 +” 客 
户 端 , 还 开发 了 web 手机 站 、 微 信人 小 程序 等 产品 形态 。 南 
方 +” 的 视频 直播 、 拍 客 报 料 、 征 稿 投票 等 功能 ， 以 及 各 
种 活动 服务 ， 都 是 基于 手机 移动 端 进行 设计 开发 ， 全 程 
支持 移动 化 的 生产 、 传 播 和 用 户 参 与 。 集 团 也 逐步 精简 
报纸 版 面 , 将 传统 优势 资源 不 断 向 “南方 +” 客户 端 倾斜 、 
汇聚 。 
2.2 平台 化 : 打造 强大 技术 平台 ， 汇 聚 内 外 资源 和 力量 
媒体 技术 建设 , 平台 化 是 核心 。 传 统 媒 体 集团 ， 即 
使 有 几 千 人 的 专业 内 容 生 产 队 伍 ， 但 相对 于 互联 网 商业 
平台 动 驾 上 百 万 千 万 过 亿 的 内 容 创作 者 ， 力 量 还 是 微 乎 
其 微 。 而 传统 媒体 的 技术 力量 相对 于 采编 主 业 就 更 弱 了 ， 
一 的 出 路 就 是 把 有 限 的 技术 力量 用 在 刀 丸 上， 技术 建 
设 平台 化 ,证 采编、 经 营 、 运 营 等 业务 部 门 所 有 人 都 能 
在 平台 上 施展 自己 的 能 力 ， 如 建设 内 容 生产 传播 平台 、 
经 营 创新 服务 平台 运营 推广 管理 平台 、 党 政 服务 平台 等 。 
平台 建成 后 ， 通 过 平台 能 力 赋 能 业务 人 员 ， 且 不 断 迭 代 
优化 、 久 久 为 功 ， 而 不 是 一 次 性 建设 。 
2.3 可视化 : 注重 视频 、 直 播 、AR/VR 等 可 视 化 能 力 建设 
可 视 化 是 现代 传播 的 重要 特质 ， 主 流 媒体 运用 喜 闻 
乐 见 的 传播 方式 去 传播 党 委 政 府 的 声音 。 可 视 化 中 视频 、 
图 表 和 数据 的 可 视 化 等 是 关键 。 在 碎片 化 阅读 时 代 ， 可 
视 化 技术 直观 、 有 冲击 力 ， 可 迅速 抓 住 用 户 眼 球 ， 引 起 
注意 ， 提 升 传播 效力 。“ 南 方 +” 技 术 平 台 在 建设 过 程 ， 


i 


实施 战略 和 “移动 化 ,平台 化 ,可视化 ,智慧 化 ”的 具 


本 实施 路 径 。“ 南 方 +” 技 术 平 台 的 建设 ， 正 是 按照 集 
团 的 “技术 一 体 化 支撑 ”和 “移动 化 、 平 台 化 、 可 视 化、 
智慧 化 ”的 思路 具体 落实 开展 的 。 

2.1 移动 化 : 所 有 产品 基于 移动 端 进行 设计 开发 
“南方 +” 首 先是 个 “移动 ”发 布 平台 ， 其 技术 平 


各 产品 线 一 直 注 意 贯彻 可 视 化 的 元 素 和 理念 。 如 建设 短 

视频 平台 、 直 播 平台 、AR 看 新 闻 、VR 看 展 、H5 创意 产 

品 、 数 据 可 视 化 工具 等 。 特 别 是 SG 时 代 正 在 到 来 ， 音 视 

频 将 迎 来 新 一 轮 大 发 展 。 

2.4 智慧 化 : “大 数据 +A1” 技 术 赋 能 贯穿 业务 全 链条 
把 “大 数据 +Al” 技 术 能 力 赋 能 贯穿 “ 策 、 采 、 编 、 审 、 
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发 、 评 、 馈 ”全 流程 各 个 环节 ， 推 出 系列 智慧 化 的 产品 、 
功能 和 服务 ， 全 面 提升 生产 效率 和 传播 效果 。 对 内 深化 
技术 智能 赋 能 ， 解 放 采 编 人 员 生 产 力 ， 将 原来 手工 低 效 
的 工作 变 成 由 更 智慧 化 的 生产 线 来 完成 ， 让 采编 人 员 做 
更 高 端的 创意 、 审 核 性 工作 ， 助 力 高 品质 新 媒体 数据 产 
品 的 量 产 ， 如 智能 写作 、 智 能 校对 、 智 能 审核 、 智 能 版 
权 等 ; 对 外 结合 传播 场景 、 用 户 特征 、 区 域 位 置 等 实现 
更 智 勒 化 传播 ,增强 用 户 秋 性 ， 聚 集 更 多 用 户 ， 如 基于 
用 户 兴趣 的 内 容 推 荐 、 南 方 号 推荐 及 按 区 域 推送 等 。 
2.5 一体 化 : 全 面 收集 各 业务 部 门 需求 ， 共 商 共 建 共享 
强大 、 统 一 、 高 效 的 技术 体系 

落实 集团 的 技术 一 体 化 支撑 战略 ， 以 整体 观 、 系 统 
论 和 互联 网 思维 来 规划 建设 “南方 +” 技 术 平 台 。 有 所 为 ， 
有 所 不 为 ， 集 中 优势 力量 和 技术 资源 重点 突破 ， 做 大 做 
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活动 ， 拉 动 下 载 ， 提 升 品 牌 影响 力 ， 其 中 高 并 发 高 可 用 
投票 平台 ， 累 计 支 撑 投 票 十 多 亿 。 在 经 营 方 面 ， 通 过 全 
媒体 广告 、 智 右 党 建 、 直 播 带 货 等 ， 创 新 集团 经 营 创收 
能 力 ， 其 中 移动 媒体 广告 平台 ,六 持 儿 十 种 新 媒体 广告 
形式 。 
3.3 促进 了 体制 机 制 创 新 ， 带 动 了 集团 整体 融合 转型 
在 举 全 集团 之 力 建设 “南方 +” 的 大 背景 下 ， 集 团 
成 立 了 报 网 端 融合 运营 委员 会 , 以 推动 ”内容 一 体 化 生产 、 
技术 一 体 化 支撑 、 经 营 一 体 化 统筹 ”， 促 进 集团 整体 融 
合 转型 。 为 进一步 推动 深度 融合 ， 在 “南方 +” 移 动 发 布 
平台 建设 取得 一 定 成 效 之 后 ， 又 在 报 网 端 融合 运营 委员 
会 之 下 , 相继 成 立 报 网 端 产品 研发 中 心 、 报 网 端 音 视频 部 、 
报 网 端 版 权 工作 部 、 报 刊 网 端 理论 评论 部 以 及 “南方 +” 
编 委 会 ， 以 加 强 “ 南 方 +” 的 技术 研发 和 内 容 采 编 工 作 。 


强 “ 南 方 +”。 以 “南方 +” 为 龙头 ， 带 动 集团 优质 内 容 
和 资源 整合 汇聚 ,形成 合力 ， 共 商 共 建 共享 强大 、 统 一 、 
高 效 的 技术 体系 ， 最 大 可 能 地 降低 成 本 ， 发 挥 技术 为 传 
播 赋 能 的 最 大 效益 ， 从 而 提升 对 外 竞争 优势 。 因 此 ， 在 
技术 平台 开发 建设 时 ， 全 面 收 集 各 业务 部 门 需求 ， 把 各 
地 市 记者 站 资源 ， 以 及 产品 上 线 后 的 运营 团队 配备 等 ， 
都 予以 考虑 进去 。 
3. 建设 成 效 及 应 用 情况 
3.1 构建 了 南方 报 业 特色 的 全 媒体 立体 传播 体系 

充分 运用 大 数据 、 云 计算 、 人 工 智 能 、AR/VR 等 新 
技术 ， 研 发 了 数 十 个 系统 及 上 百 个 服务 ， 建 成 了 以 “ 南 
方 +” 客 户 端 为 主体 ， 集 App、 手 机 站 、 小 程序 、 数 字 
报 、 大 小 屏 、 两 微 于 一 体 的 移动 产品 和 矩阵， 实现 “一 次 
采集 、 多 种 生成 、 多 终端 发 布 、 多 渠道 传播 ”。“ 南 方 
+” 客 户 端 已 覆盖 7000 万 下 载 用 户 ， 南 方 号 人 驻 机 构 超 
过 7000 家 ， 年 营 收 超过 2.6 亿 元 , 已 成 为 广东 规模 最 大 
的 移动 媒体 信息 发 布 平台 和 政务 新 媒体 聚合 平台 ， 基 本 
建成 自主 可 控 、 开 放 共 享 、 传 播 力 强 的 新 媒体 平台 ， 成 


目前 “南方 +” 充 分 发 挥 南方 报 业 的 内 容 生产 优势 和 资源 
整合 能 力 ， 对 内 兼容 了 南方 报 业 旗下 几乎 所 有 媒体 的 内 
容 发 布 , 包括 南方 日 报 、 南 方 杂 志 、 南 方 网 、 南 方 农村 报 、 
南方 周末 、 南 方 都 市 报 等 的 优质 内 容 。 
4. 主要 技术 创新 
4.1 研发 了 “南方 党 媒 算法 ”智能 推荐 技术 ， 强 化 主流 
价值 的 引导 

为 提高 客户 端 与 论 引 导 能 力 ，“ 南 方 +” 研 发 了 多 
算法 融合 互补 、 强 化 正面 主流 价值 引导 的 智能 推荐 技术 。 
制定 符合 社会 主义 主流 价值 观 的 算法 规则 ， 包 括 媒体 评 
分 规则 、 编 辑 选 稿 规则 、 优 质 稿件 推荐 规则 、 人 敏感 词 过 
滤 规 则 等 。 (1) 在 “数据 准备 阶段 ”充分 运用 大 数据 和 
人 工 智 能 技术 对 稿件 内 容 数据 、 用 户 行为 数据 进行 精准 
画像 ， 深 度 挖掘 内 容 与 用 户 潜在 的 关联 关系 ， 构 建 媒体 
行业 知识 图 谱 。( 2 ) 研发 了 强化 正面 主流 价值 引导 的 “ 智 
能 推荐 引擎 ”， 由 规则 引擎 、 算 法 引擎 、 场 景 引 擎 和 展 
示 引 擎 等 四 部 分 组 成 ， 深 度 融 合 党 媒 的 业务 特点 、 业 务 
规则 及 编辑 的 经 验 ， 最 终 形成 多 算法 融合 互补 、 强 化 正 


为 全 国 省 级 主流 媒体 客户 端的 标杆 ， 受 到 中 宣 部 和 国务 


面 主流 价值 引导 的 媒体 智能 推荐 引擎 。( 3 ) 在 “业务 应 用 ” 


院 新 闻 办 的 充分 肯定 。 南 方 + 与 南方 日 报 、 南 方 杂志 、 
南方 新 闻 网 共同 构建 起 广东 “一 报 、 一 刊 、 一 网 、 一 端 ” 
的 主流 党 媒 立 体 传 播 格 局 。 
3.2 赋 能 了 内 容 、 运 营 、 经 营 等 全 方位 的 业务 服务 

在 立体 传播 体系 之 下 , 新 技术 持续 赋 能 内 容 、 运 营 、 
经 营 等 应 用 场景 。 在 内 容 方 面 ， 通 过 新 媒体 实验 室 创意 
策划 和 新 技术 展示 ， 新 媒体 产品 爆 款 频 出 ， 全 网 点 击 量 
屡 破 亿 ; 通过 南方 拍 客 报 料 平台 、 云 征稿 平台 等 ， 扩 大 
UGC 内 容 生产 ; 通过 SG+4K+VR 直播 平台 ， 每 年 支撑 直 
播 活动 超过 3000 场 ; 通过 多 渠道 高 到 达 的 精准 推送 平台 ， 
可 瞬间 回 千 万 级 别 用 户 推送 消息 ，99.8% 的 消息 毫秒 级 
可 达 ; 通过 基于 南方 党 媒 算 法 的 智能 推荐 ， 在 充分 考虑 
用 户 兴 趣 的 同时 , 强化 正 能 量 熏 论 引导 能 力 , 在 运营 方面 ， 
通过 小 记者 、 小 学 生 诗 歌 节 、 高 考 咨询 等 各 类 特色 运营 


中 不 断 对 回流 数据 进行 快速 分 析 挖 气 ， 持 续 提 升 媒 体 知 
识 图 谱 的 能 力 。 


推荐 引擎 


数据 准备 


1 智能 推荐 技术 处 理 示意 图 


202310.01176v1 


chinaXiv 


4.2 研发 了 高 精度 智能 新 闻 主 题 分 层 提取 技术 ， 实 现 对 
新 闻 稿 件 更 加 精细 化 的 管理 

为 解决 传统 主题 提取 算法 的 顺序 关系 ，Dirichlet 
分 布 随机 向 量 各 分 量 间 的 弱 相 关 性 ， 导 致 整体 主题 预 
测 准确 性 不 高 的 问题 ，“ 南 方 +” 研 发 了 高 精度 智能 
新 闻 主 题 分 层 提 取 技 术 。 针 对 LDA 模型 的 弱 相 关 性 ， 
基于 Word2Vec 神 经 网 络 模型 构建 语义 相似 度 激活 层 ， 
代替 了 原来 的 概率 分 布 激活 层 ， 对 主题 聚 类 后 的 主题 
词 进行 Embedding ; 基于 “南方 +” 丰 富 的 媒体 领域 
经 验 ， 对 主题 词 与 新 闻 标 题 Embedding 后 的 特征 向 量 
之 间 的 相似 度 阅 值 进行 调 优 ， 往 选 出 全 局 最 优 的 主题 
词 和 新 闻 稿件 ， 并 基于 此 优质 数据 搭建 由 attention 机 
制 形 成 的 encoder-decoder 结构 的 Transformer 模型 进 
行 主 题 提 取 ， 解 决 了 主题 模型 在 降 维 过 程 中 丢失 文本 
中 部 分 关键 信息 特征 ， 引 起 的 主题 提取 准确 率 低 的 问 
题 ， 实 现 对 稿件 更 加 精细 化 有 序 化 规范 化 管理 ， 为 用 
户 提供 了 更 加 精准 细致 的 新 闻 信 息 服 务 ， 最 终 使 新 闻 
主题 提取 率 提升 至 90% 以 上 , 已 广泛 应 用 于 新 闻 稿 件 
智能 采集 、 分 类 、 聚 类 ， 稿 件 画像 ， 媒 体 行业 知识 图 
谱 构 建 ， 关 键 词 提取 ， 热 门 稿件 分 析 ， 时 效 性 分 析 ， 
热点 排行 ， 智 能 推荐 等 。 
4.3 构建 了 具备 多 级 缓存 、 异 步 处理 和 快速 弹性 扩展 能 
力 的 高 并 发 微服 务 架构 ， 显 著 提升 了 系统 的 瞬间 并 发 处 
理 能 

平台 架构 选用 分 布 式 集群 、 自 动 化 部 署 、 弹 性 伸缩 、 
多 级 绥 存 、 异 步 队 列 等 技术 ,实现 微服 务 的 运行 环境 
相互 隔离 与 动态 服务 管理 ， 同 时 对 不 同 的 场景 灵活 选 
择 分 库 分 表 、 异 步 读 写 、 数 据 分 片 、 多 线程 + 异步 I0 
处 理 等 技术 ， 极 大 地 提高 后 端 服务 处 理 效 率 。 以 缓存 
技术 为 例 ， 选 用 内 存 缓存 及 分 布 式 缓存 技术 将 热点 数 
据 缓存 ， 减 少 热 点 数据 获取 时 所 需 的 时 间 成 本 ; 使 用 
基于 NIO ( Nonblocking IO， 非 阻塞 10 ) 实现 单个 连 
接 实例 ， 在 保证 线程 安全 的 情况 下 在 多 个 线程 间 并 发 
访问 ， 同 时 可 弹性 伸缩 ， 在 缓存 连接 实例 不 够 的 情况 
可 按 需 增加 实例 ; 使 用 缓存 中 有 序 集合 + 散 列 相 结合 
的 数据 结构 主动 缓存 业务 数据 ， 防 止 缓存 被 穿 透 和 击 
穿 , 减少 后 端 服 务 大 规模 数据 访问 压力 。 该 架构 从 纵向 、 
横向 等 多 维度 多 层次 综合 考虑 建立 了 多 级 缓存 、 蜡 步 
处 理 和 快速 弹性 扩展 能 力 ， 显 著 提 升 了 系统 的 瞬间 并 
发 处 理 能 力 ， 支 撑 了 移动 媒体 各 类 大 型 内 容 传播 和 线 
上 活动 ， 在 东莞 国际 马拉松 赛事 直播 、 新 冠 肺炎 疫情 
期 间 等 发 挥 了 重要 作用 。 
4.4 采用 5G+4K+VR 视频 流 媒 体 云 分 发 技术 ， 打 造 “ 云 、 
管 、 端 ”一 体 化 的 56 移动 媒体 直播 平台 

采用 5G 超 低 延 时 传输 、4K 超 高 码 率 ， 通 过 H5 封装 
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GPU 解码 、VR 沉浸 式 技术 ， 建设 了 一 个 基于 5G+4K+VR 
的 快速 采编 播 控 统一 直播 管理 平台 。 软 件 功能 以 轻 量 
式 部 署 于 手机 和 其 他 便携 设备 中 ， 让 采编 团队 在 新 闻 现 
场 ， 就 能 简单 便捷 地 进行 直播 新 闻 的 采集 、 快 编 、 导 播 、 
延 播 和 分 发 。 除 充分 利用 5G 高 带宽 、 低 延 时 的 特点 外 ， 
还 充分 利用 5G 网 络 所 特有 的 网 络 切片 、 边 缘 云 等 技术 ， 
根据 数据 类 型 申请 不 同 的 网 络 切 片 ， 将 部 分 业务 处 理 安 
排 到 边缘 计算 节点 完成 处 理 计算 。 利 用 边缘 云 技术 ， 使 
数据 不 需要 上 传 到 主 服务 器 即 可 直接 分 发 到 用 户 的 移动 
终端 ， 减少 传输 成 本 与 时 间 ; 同时 为 了 更 好 地 利用 边缘 
云 技术 , 减少 数据 因 需 要 人 工 干预 回 传 主 服务 器 的 次 数 ， 
还 利用 人 工 智能 技术 在 边缘 节点 对 新 闻 、 视 频 等 进行 自 
动 化 处 理 ， 以 实现 超 高 清 视频 、VR 等 各 类 带宽 要 求 高 的 
直播 与 点 播 等 。 


采访 现场 视频 云 用 户 端 


5G 手 机 。 | 


2 ”边缘 云 使 用 示意 图 


4.5 “球面 经 纬度 精准 定位 及 距离 计算 + 数据 可 视 化 展示 ” 
打造 周边 实时 病例 轨迹 ， 赋 能 疫情 防 控 

新 冠 肺炎 疫情 期 间 ，“ 南 方 +” 自 主 研发 了 广东 省 
新 冠 肺炎 疫情 地 图 实时 动态 查询 系统 ， 实 现 了 疫情 病 
例 轨迹 动态 实时 展示 ， 让 社会 公众 及 时 掌握 确诊 病例 
的 活动 轨迹 信息 ， 对 促进 疫情 防 控 起 到 了 重要 作用 。 
该 系统 自动 定位 用 户 所 处 地 理 位 置 ， 基 于 球面 经 纬度 
计算 得 出 距离 用 户 最 近 的 病例 轨迹 ， 并 在 地 图 上 进行 
标记 和 显示 ， 使 用 不 同 颜色 在 地 图 上 泻 染 出 不 同 地 区 
病例 分 布 情况 ， 并 按时 间 动 态 渐变 ， 实 时 展示 不 同 地 
区 病例 分 布 及 变化 情况 ; 对 疫情 数据 进行 了 全 面 可 视 
化 呈现 ， 以 地 图 、 折 线 图 、 趋 势 图 、 视 频 动 图 等 多 种 
形式 ， 实 时 向 公众 直观 地 展示 疫情 动态 ， 指 导 公众 安 
全 出 行 ， 对 促进 疫情 防 控 起 到 了 重要 作用 。 由 于 采用 
24 小 时 不 间断 云 研发 方式 ,疫情 地 图 也 成 为 了 全 国 第 
一 个 省 级 抗 疫 地 图 产品 。 此 次 疫情 地 图 研发 由 南方 + 
客户 端 出 品 ， 南 方 + 产品 研发 中 心 牵头 策划 执行 ， 南 
方 + 内 容 运营 中 心 、 南 方 日 报 地 方 新 闻 部 、 南 方 日 报 
珠 三 角 新 闻 部 提供 数据 和 内 容 支 持 ， 是 典型 的 技术 与 
内 容 深度 融合 而 研发 出 来 的 新 媒体 产品 。 
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X 三 革 省 新 型 尽 交 病故 赎 烘 半 人 情 闫 灶 


广 革 洛 新 淹 褒 情 间 势 大 
加 "rm 


本 从 病 全 看 h= = 一 = 一 失 小 区 或 地 所 
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X 广东 首 新 型 局 杖 疾 压 秆 尖 蛮 情 实时 we XK 广东 着 新 型 司 枯 痢 硒 坦 尖 站 情 实时 se. 
奖 简 扫 建 而 汪 地 图 评语 间 行 村 相 实时 排 扫 妆 们 加 于 月 关 作 抽 所 

砚 诊 病例 发 病 期 间 曾 天 留 这 的 小 区 或 地 所 p 
和 厂 洗 病 侈 发 并 期间 曾 下 全 过 的 小 区 或 亏 所 


3 广东 省 疫情 地 图 实时 查询 系统 


5. 技术 建设 的 思考 
5.1 要 建立 自主 的 技术 研发 创新 团队 

新 媒体 时 代 , 特别 是 移动 互联 网 时 代 , 媒体 的 生产 、 
制作 、 传 播 、 展 示 都 是 多 种 多 样 ， 时 刻 变化 的 ， 要 进行 
技术 平台 建设 和 产品 功能 开发 ， 不 能 再 像 传统 媒体 时 代 
依赖 于 外 部 厂商 ， 一 次 性 解决 ， 必 须 建 立 一 文 自主 研发 
创新 团队 , 配备 产品 经 理 、UI 设 计 、 前 端 App 开 发 ( 安 卓 、 
苹果 ) 、WEB 开发 、 后 端 开发 等 人 员 ， 实 现 核 心 技术 平 
台 的 自主 可 控 ， 将 技术 的 主导 权 牢 牢 掌 握 在 自己 手中 ， 
不 断 快速 迭代 更 新 ， 才 能 及 时 有 效 支 撑 媒 体 深 度 融 合 所 
带 来 的 创新 性 业务 、 探 索性 业务 和 市 场 变化 所 带 来 的 用 
户 需 求 变化 等 。 
5.2 要紧 贴 媒体 业务 发 展 进行 技术 赋 能 

技术 再 好 ， 若 没有 应 用 场景 ， 也 是 等 于 零 。 离 开业 
务 的 技术 是 没有 价值 的 ， 技 术 应 用 要 与 业务 紧密 结合 。 
技术 平台 是 业务 需求 的 落地 实现 ， 在 技术 建设 过 程 中 ， 
涉及 大 量 需 求 整合 、 沟 通 协调 等 工作 ， 需 各 业务 部 门 共 
同 参与 、 共 同 研究 。 随 着 新 媒体 发 展 , 技术 与 内 容 、 经 营 、 
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的 技术 实现 。 正 如 康 威 定律 所 言 “设计 系统 的 组 织 ， 


其 产生 的 设计 和 架构 等 价 于 组 织 间 的 沟通 结构 ”， 换 名 
话 理解 就 是 “ 当 企业 运转 越 来 越 依赖 于 信息 技术 时 ,组 
织 架 构 与 信息 系统 架构 是 否 匹 配 ， 是 企业 能 否 转 型 成 功 
的 关键 ”""。 推 进 技术 融合 就 意味 着 要 打破 原 有 各 业务 部 
门 相对 独立 的 核算 考核 方式 ， 技 术 需要 不 断 地 为 组 织 架 
构 、 管 理 规范 与 流程 、 业 务 模式 的 变化 以 及 技术 自身 新 
技术 发 展 而 变化 。 
结语 

经 过 几 年 实践 ， 作 为 南方 报 业 传媒 集团 举 集团 之 力 
打造 的 “南方 +” 移 动 发 布 平台 ,实现 了 主流 传播 的 百 万 +、 
千 万 +、 亿 +, 带动 了 媒体 的 深度 融合 发 展 。 随 着 大 数据 、 
云 计 算 、 人 工 智能 、 虚 拟 现实 、 物 联网 等 新 技术 的 不 断 
发 展 ，“ 南 方 +” 移 动 发 布 平台 将 继续 采用 “小 步 快 跑 ， 
不 断 迁 代 ”的 互联 网 产品 开发 模式 ， 保 持 高 节奏 的 版 本 
更 新 频率 ， 不 断 地 拓展 应 用 场景 进行 智能 能 力 建设 和 
平台 优化 ， 以 保障 平台 的 高 质量 可 持续 发 展 ， 为 主力 军 
挺进 主 战场 提供 更 多 的 先进 武器 ， 为 加 快 集团 媒体 深度 
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运营 一 道 ， 已 成 为 报 业 融合 发 展 “ 四 轮 马车 ”中 重要 的 
一 轮 。 同 时 ， 技 术 平 台 建设 不 只 是 技术 部 门 的 事 ， 要 加 
强 技术 与 业务 部 门 的 双向 融合 ， 培 养 “最 懂 业 务 的 技术 
人 员 ” 和 “最 懂 技 术 的 采编 人 员 ”。 
5. 3 ”要 不 断 加 强 技术 优化 提高 技术 平台 质量 

作为 主流 媒体 党 端 , App 使 用 的 用 户 体验 非常 重要 。 
要 不 断 加 强 技术 优化 ， 把 产品 使 用 体验 做 到 最 优 。 评价 
一 个 技术 平台 优 劣 ， 可 以 分 为 两 个 维度 : 功能 性 指标 和 
技术 性 指标 。 如 果 说 功能 性 指标 是 解决 有 和 无 的 问题 ， 
则 技术 性 指标 是 解决 有 和 优 的 问题 。 技 术 性 指标 虽然 大 
都 不 可 见 ， 但 这 才 是 一 个 技术 平台 优良 的 考验 。 在 海量 
用 户 访问 、 海 量 数据 处 理 、 弱 网 条 件 时 ， 技 术 指标 的 差 
异 则 会 凸显 。 技 术 指 标 优异 ， 意 味 着 有 好 的 用 户 体验 ， 
有 利于 留存 用 户 及 提高 用 户 黏 性 。 
5.4 要 探索 建立 与 融合 转型 路 径 更 加 配套 的 组 织 架 构 及 
运作 机 制 

技术 平台 实际 是 “组 织 架构 + 管理 理念 + 业务 模式 ” 


融合 发 展 提供 更 强 有 力 的 平台 支撑 。 图 


[1] 黄 常 开 .传播 力 一 一 南方 报 业 媒体 融合 实践 [MJ. 广州 : 
南方 日 报 出 版 社 ，2021. 

[2] 部 俊 慧 . 生 而 为 云 ， 看 腾讯 云 原 生 中 台 如 何 超越 “ 康 威 
定律 ”[EB/OL].IT 时 报 ，http://www.it-times.com.cn/a/ 
company/2019/1117/30856.html 


作者 简介 : 范 玉 平 (1981 一 ) ， 男 ， 江 苏 海安 ， 中 级 工 
程 师 ， 南 方 报 业 传媒 集团 ; 杨 文 标 (1978- ) ， 男 , 广东 电 白 ， 
初级 工程 师 ， 南 方 报 业 传媒 集团 ; 罗 小 龙 (1988- ) ， 男 ， 
湖南 省 双 峰 县 ， 南 方 报 业 传媒 集团 ， 南 方 十 产品 研发 中 心 技 
术 副 总 监 ; 张 仲 凯 (1991 一 ) ， 男 ， 宁 夏 西 吉 ， 南 方 报 业 传 
媒 集团 ， 南 方 + 产品 研发 中 心 技术 副 总 监 。 

(责任 编辑 : 陈 旭 管 ) 


